
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
สารบัญ 

 
คู่มือการใช้งานระบบ One Stop Service ส าหรับประชาชน    1 
วิธีการแจ้งค าร้อง                   2-3 
การตรวจสอบผลค ารอ้ง         4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คู่มือการใช้งานระบบ One Stop Service ส าหรับประชาชน   1 
 

คู่มือการใช้งานระบบ One Stop Service ส าหรับประชาชน   
 

การแจ้งค าร้อง  
1. เข้าสู่หน้าหลักเว็บไซต์ http://www.hinkong-rb.go.th/site/ 
2. เลือกช่องทาง E-service 
 

 
 

3. กดเลือกค ารอ้งที่ต้องการแจ้งรับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.hinkong-rb.go.th/site/
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กรอกข้อมูลต่างๆให้ครบถ้วน ทุกช่อง 
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กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว กด Submit (ช่องสีเขียว) เพื่อส่งค าร้อง 
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ติดตามค าร้อง และตรวจสอบผลการเดินงานได้ที่... 
เบอร์โทรศพัท์ 032240261 
E-mail – hinkong.ratchaburi@gmail.com 
E-mail – hinkong@hinkong-rb-go-th  

 
 

 
 
 
 


